Stadt Heiligenhafen Heiligenhafen, den 29. April 2021

Der Blrgermeister
FD 11 - Zentrale Verwaltung
1.14.4.2 Maul/Ge.

“‘|Vorlage zum 6ffentlict , itzur
des Ausschusses flr gese!lschaftl Angelegenhmten (106,24 5

‘des Hauptausschusses

® Personalrat: nein ® Gleichsteliungsbeauftragte: Ja
® Schwerbehindertenbeauftragte/r;.  nein ® Seniorenbeirat: nein
® Kinder- und Jugendbeirat: nein

Frauennotruf Ostholstein
hier: Sachbericht 2020

A) SACHVERHALT

Die Stadt Heiligenhafen beteiligt sich seit dem Haushailtsjahr 2014 jahrlich an der
Finanzierung des Vereins ,Notruf Ostholstein® mit Finanzierungsbeitrdgen von anfénglich
1.561,45 € im Jahr (0,17 € je Einwohner/in) und spéter je 683,10 € jahrlich (0,075 € je

Einwohner/in).

Der Verein ,Notruf Ostholstein® hat nunmehr den Sachbericht 2020 vorgelegt, der
anliegend dieser Vorlage zur Kenntnisnahme beigeflgt ist.

B) STELLUNGNAHME
Seitens der Verwaltung wird gebeten, den Sachbericht 2020 zur Kenntnis zu nehmen.

C) FINANZIELLE AUSWIRKUNGEN

Keine.

D) BESCHLUSSVORSCHLAG
Der Sachbericht des Vereins Notruf Ostholstein — Information und Beratung fiir Frauen
und Madchen e V." wird zur Kenntnis genommen.

Sachbearbelterin /
Sachbearbeiter
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/’ Amtalaiter
T Biroleltender
(Kuno Brandt) Baathtar
Birgermeister
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A. Aktuelle Entwickiung

Beratungsstellen Eutin und Neustadt

fm Jahr 2020 wurden insgesamt 642 Beratungen mit Frauen und Madchen durchgefihrt, In der
Funktion der Fachberatungsstelle erhielten wir aufterdem von den Polizeidienststellen des Kreises
Ostholstein insgesamt 53 Dateniibermittiungen.

Das Jahr wurde durch den Ausbruch der Corona-Pandemie und den sich daraus ergebenden
Konsequenzen (Oberschattet: Im  Marz 2020 wurde bundesweit ein Lockdown mit
Kantaktheschrinkungen erlassen. Einige Praventionsangebote in Eutin und Neustadt mussten aus
diesem Grund abgesagt werden. Das ,Heartbeat“-Projekt gegen Gewalt in Teenagerbeziehungen,
das an der Withelm-Wisser-Schule in Eutin ein fester Bestandteil der Praventionsarbeit ist, konnte
stattfinden, da es wie Gblich bereits im Januar und Februar durchgefithrt wurde.

Fir beide Beratungsstellen wurden Hygienekonzepte entwickelt und angepasst. in der ersten Zeit
des Lockdowns fanden die Beratungen ausschlieflich telefonisch statt, Als die Fallzahlen sanken,

G4 e

trut

wurden die Beratungen mit dem entsprechenden
Hygienekonzept in reduziertem MaRe auch wieder
perstnlich durchgefiihrt, In dieser Zeit sorgten wir
mit intensiver Offentlichkeitsarbeit daflir, unser
Angebot weiterhin sichtbar zu machen (siehe Foto).

.

ST

Mit Hilfe von Fordergeidern und Spenden wurde
umfassend in die technische Ausstattung der
beiden  Beratungssteflen  investiert:  Neue
Telefonantagen wurden installiert, so dass Telefon-
und Videokonferenzen durchgefihrt werden
konnten. Dies kam unter anderem der Beratung von
fremdsprachlichen Frauen zugute. Durch die neue
Telefonantage war es méglich, eine Dolmetscherin
zuzuschalten und auch diese Beratungen
telefonisch durchzuflihren.

Durch die Initiative unseres Landesverbandes
konnte das datensichere Online-Beratungstool
«Text us” eingerichtet werden, Uber das nun auch Online-Beratung angeboten wird.

Zudem wurde mit der Aktualisierung der Webseite des Frauennotrufs begonnen, u.a. ist die Seite
demnachst in einfacher Sprache zu lesen und die Online-Beratung wird dort direkt abrufbar sein.
Uber einen eigenen Instagram-Account hat sich der Frauennotruf Ostholstein eine weitere

Offentiichkeit im Bereich der sozialen Medien erschiossen,
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Im Jahr 2020 hat das Land SH eine aufwendige Bedarfsanalyse des Hilfesystems bei Gawalt gegen
Frauen in Auftrag gegeben. Hieran waren wir umfinglich beteiligt. Es gab Fragebdgen zur Arbeit
und Vernetzung der Frauenfachberatungsstelle sowie zum KIK-Netzwerk. Hierbei wurde auch
unsere fachliche Meinung zum Hilfesystem in Ostholstein abgefragt. Inzwischen liegen die
krgebnisse der Bedarfsanalyse vor. Diese zeigen deutlich die Notwendigkeit der Erweiterung des

Hilfesystems.

Eutin

In der Beratungsstelle in Eutin gab es im Jahr 2020 kontinuierliche Beratungsanfragen zu
verschiedenen Themen im Gewaltbereich. Im ersten Lockdown im Frihjahr war ein leichter
Ruckgang an Anfragen bemerkbar, der jedoch im Rahmen der normalen Schwankungen lag. Im
September wurde ein deutlicher Anstieg der Beratungsanfragen verzeichnet. Die {iberwiegende
Mehrzahl der Beratungen hatte hiusliche Gewalt zum Inhalt, gefolgt von sexuaiisierter Gewait. Auch
zum Thema Stalking wurde regefmaRig Beratung in Anspruch genommen.

im Oktober des Jahres begann eine neue Mitarbeiterin ihre Arbeit in der Beratungsstelle Eutin. Nach
ihrem Studium Soziale Arbeit absolviert sie das Anerkennungsjahr in unserer Einrichtung. Diese
Veranderung im Team erforderte eine Anpassung der Arbeitsstrukturen. Fir die erfahrenen
Mitarbeiterinnen kam die Aufgabe der Anleitung und Einarbeitung einer jungen Kollegin in die
vielfaltigen Aufgaben hinzu.

Die kostenlose Rechtsberatung fand 2020 mit den ehrenamtlichen Anwaitinnen an fiinf Terminen
statt, wobei die Gespriche aufgrund der aktuellen Situation teilweise telefonisch gefithrt wurden,
Wenn méglich, wurden die Gespriche von zwei Anwdaitinnen gefiihrt, die gemeinsam die
Schwerpunkte Strafrecht und Familienrecht abdecken.

Die zweirnal jahrlich von der Eutiner Frauenrunde ausgerichieten Erihstickstreffen mit Vortragen zu
aktueflen Themen mussten pandemiebedingt leider ausfallen. Die Aktion ,Gewalt kamimt nicht in die
Tite', die jahrlich im Rahmen des Internationalen Tags gegen Gewalt an Frauen statifindet, konnte
in diesem Jahr nicht in gewohnter Form — mit einem Marktstand- durchgef(hrt werden. Es wurde
eine Pressemittelung erstellt und mehrfach verdffentiicht. Zudem verteilte die Backerai Klausberger
die bedruckten Brétchentiten beim reguléren Verkauf und legte Flyer unserer Einrichtung aus.

Eine Mitarbeiterin flhrte weiterhin die KIK-Koordination fir den Kreis Ostholstein aus. KIK ist das
Kooperations- und interventionskenzept gegen hausliche Gewalt in Schieswig-Holstein,

Ein Treffen des Runden Tisches im Frihjahr wurde durch einen schriftlichen Austausch auf digitalem
Wege ersefzt. Ein weiteres Treffen konnte im Herbst in geeigneten R&umlichkeiten rmit
entsprechendem Hygienekonzept stattfinden.

Erstmalig war die KIK-Koordinatorin an Seminaren zum Thema Partnerschaftsgewalt im Zuge der
Polizei-Grundausbildung beteiligt. Sie fihrte diese in Zusammenarbeit mit einer Ausbilderin der
Polizeidirektion fiir Aus- und Fortbildung durch. Die Beteilung der Fachberatungsstellen an diesem

Bereich der Polizeiausbiidung soll in Zukunft ausgebaut werden.
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Neustadt

Die Anzahl der perséniichen Beratungen in Neustadt ging zu Beginn des ersten Lockdowns zurlick,
wahrend telefonische Beratungen zunahmen. Danach stiegen die Beratungsanfragen im weiteren
Verlauf des Jahres an. Hausliche Gewalt, oft im Zusammenhang mit Stalking und sexualisierte
Gewalt waren die Beratungsanlasse. Weiterhin nahmen die Beratungen von Migrantinnen zu, die
meist komplex sind: Dolmetscherinnen waren wichtia, um die Frauen zu unterstiitzen, zu
Entscheidungen zu kommen und Gefahrenlagen elnzuschétzen, Hierfir brauchten wir das Netrwerk
im Kreis und in den Kommunen, |

Das ambulante Beratungsangebot in Burg auf Fehmarn, Oldenburg i.H. und Heidligenhafen, musste
vorerst ausgesetzt werden. Die Zusammenarbeit mit dem Verein mittendrin e.V. wurde fortgeftnrt.
Fraven mit Einschrénkungen nehmen die Beratungen gerne wahr.

Der geplante Fachtag der Arbeitsgruppe des Suse-Netzwerks ,,M@me Starken - Meine Rechte" in
Zusammenarbeit mit der Kreisgleichstellungsbeauftragten, E

den Osthoisteinern (Werkstétten fir angepasste Arbeit)
und mixed pickies e V. wurde vorerst versctioben.

In Zusammenarbeit mit der Neustadter Frauenrunde wurde
tm Marz anlasslich des Internationalen Frauentages in
Kooperation mit dem KoKi der Film: ,Gott existiert, ihr
Name ist Petrunya” Regie: Teona Struga Mitevska (2019)
gezeigt.

Zum Internationaien Tag gegen Gewalt an Frauen fihrte
die  Mitarbeiterin - in  Zusammenarbeit mit der
Gleichsteliungsbeauftragten  der Stadt Neustadt die
Plakataktion ,Mannlichkeit entscheidest Du' des
Landesverbandes der Frauenberatungsstellen Schleswig-
Holstein durch. Anlass fur diese Aktion war, dass von
Gewalt betroffene Frauen oft berichtet haben, dass ein

starres Mannerbild ,toxische Méannlichkeit" der Hintergrund
fir Hiusliche Gewalt war. Plakate an den Mauptstralen von Neustadt und Bodenplakate in der

Innenstadt luden dazu ein, Ober ein anderes Mannerbild nachzudenken und machten die

Offentlichkeit aufmerksam (siehe Foto).
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Ausblick filr Eutin und Neustadt

Wir hoffen, dass die Impfaktionen in 2021 soweit abgeschiossen werden, dass in unseren
verschiedenen Arbeitsbereichen ein wenig Entspannung eintritt. Dann kénnten wieder Praventions-
und Gruppenangebote geplant werden und die Netzwerk- und Gremienarbeit kénnte in Prasenzform
stattfinden. Der perstnliche Kontakt ist grundlegend in unserer Beratungsarbeit,

insbesondere hoffe wir, dass unser Gruppenangebot fiir Frauen mit Behinderung in Kooperation mit
den Ostholsteiner Werkstétten im kommenden Jahr stattfinden kann.

Der Fachtag ,Meine Rechte, meine Stirken®, der in Zusammenarbeit mit dem SUSE-Netzwerk
konzipiert wurde und verschoben werden musste, wartet auf bessere Rahmenbedingungen fur die
Durchfithrung. Er bietet vielfaltige Angebote fur Frauen (und Manner) mit Beeintrachtigungen und
flr Fachleute, sich zu informieren und gemeinsam ldeen und Wege zu entwickeln.

Die Gruppe der gewaltbetroffenen Frauen mit Fluchthintergrund wird auch 2021 von uns besonders
in den Biick genommaen. Es ist eine grundiegende Uberarbeitung unserer Dolmetscherlisten geplant,
Durch gezielte Kontakiaufnahme mit Dolmetscherinnen soll eine reibungsiose Zusammenarbeit im
Krisenfall gewdhrieistet werden.

Eine Mitarbeiterin wird den Bereich der Praventionsarbeit in Kindertagesstétten in den Blick nehmen
und ein Konzept fur die Schulung von Erzieherinnen und Erziehem zur Prévention von sexuellerm
Missbrauch erstelien. Zudem arbeitet das Team auch im kommenden Jahr gemeinsam an der
konzeptionellen Weiterentwicklung, um die vorhandenen Ressourcen optimal fiir die Klientinnen und
die anderen Aufgabenbereiche zu nutzen.

Eine Erhdhung der Landesmitte! steht — auch aufgrund der Ergebnisse der Bedarfsanalyse - optional
im Raum und beinhaltet die Chance, unser Angebot im Bereich Fortbildung und Prévention weiter
auszubauen und vor allem die Préisenz unseres Beratungsangeboies im ganzen Kreisgebiet zu

erhbhen.

B. Trager

Varein
Trager der Beratungsstellen in Eutin und Neustadt ist der Verein "Frauenberatung und Notruf

Ostholstein - Information und Beratung fir Frauen und Madchen e V.«

Anzahl der Vereinsmitglieder

Mit Stand vom 01.01.2020 sind 23 Frauen, Manner und Organisationen zahlende Fordermitglieder
des Vereins Notruf Ostholstein.

Anzahl der Vorstandsmitglieder

Im Sinne des § 26 BGB gibt s eine erste Vorsitzende sowie eine Schatzmeisterin. Die

Vorstandsmitglieder arbeiten auf ehrenamtlicher Basis.
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Ehrenamtlich Titige
Ehrenamtliche Arbeit leisteten im Jahr 2020 fonf Frausn aus unserem Verein. Zu den

Hauptaufgaben gehirten die gesarnte Finanz- und Personalverwaltung, der behdrdiiche

Schriftverkehr im Rahmen der Férdergelder sowie Spendenakguise.

Dieses Engagement ist filr den Notruf Ostholstein unverzichtbar und

wir danken an dieser Stelle den Ehrenamtlichen.

C. Personal

Feste Mitarbeiterinnen
Im Jahr 2020 gab es eihe Personalverdnderung: im Oktober nahm eine Sozialarbeiterin im

Anerkennungsjahr mit einer Wochenstundenzahl von 30 ibre Arbeit auf.

Die Tabelle zeigt die Vertellung der hauptamtlichen Stellen des Notrufs OH an den Sfandorten Eutin und Neustadt:
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in der Beratungsstelle in Neustadt arbeitet zudem eine Diplom-Sozialp8dagogin (Systemische
Familienberaterin} in der Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatung mit 35

Wochenstunden.
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Forthildung
Zur Qualitatssicherung der Arbeit des Notrufs Ostholstein nahmen die Mitarbeiterinnen an folgenden

Fort - und Weiterbildungen teil:
+ Workshop ,Geschlechierrollen im Islam” Referentin: Canan Bayram, Akademie der

Weltreligionen Universitdt Hamburg

+ Teamtag

s Brandschutziraining

¢+ Erste-Milfe-Kurs

+  Schulung Online-Beratung

+ Fortbildung Dissoziative Persdnlichkeitsstbrung und Rituelle Gewait

» Online-Veranstaltung: Fachtag Femizide

s Online-Vortrag: Vertrauliche Spurensicherung nach Gewalt

« Online-Veranstaltung: Strategien zur Pravention von hauslicher und partnerschaftiicher
Gewalt, Opferschutz und Taterarbeit

+ Online-Vortrag: Taterperspektiven

» Seminar zum Thema Sekundérraumatisierung

+ Vortrag zum Thema Digitalisierung

+ Online-Vortrag: Hochrisiko-Management bei Hauslicher Gewalt

+ 5 Supervisionstermine im Team

D. Raumliche Situation

Lage

Eutin: Planer Str. 39, 23701 Eutin (Nahe Bahnhof)

Neustadt; Lienaustr. 14, 23730 Neustadt in Holstein (Ndhe Bahnhof)

Beschreibung der R&umiichkeiten

Eutin: Erdgeschoss: 1 Beratungs-/Veranstaltungsraum mit Buroecke, 1 Warteraum mit Biroecke, 1
Archiv/ Kopierraum, 2 Toileften,

Urdergeschoss: 1 Beratungs-/Veranstaltungsraum, 1 Kliche,

Neustadf. 2 Beratungsriume, einer mit Bliroecke, 1 Blro, 1 Kiiche, 1 Toilette

Barrierefreiheit

Eutin: Erdgeschoss mit Rolistuhlkufen erreichbar, keing barrierefreien Toiletten.

Neustadt. Obergeschoss (ohne Fahrstuhl), nicht barrierefrei.
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E. Finanzen

Frauenberatungsstelle
Finanziert wurden unsere Beratungsstellen im Jahr 2020 {iber Mittel des Landes Schleswig-Holstein,

des Kreises Ostholstein sowie der Stadte Eutin, Neustadt in Holstein, Meiligenhafen, Oldenburg,
Oldenburg-Land, Grémitz und Fehmarn, Ferner bringt der Verein Eigenmittel wie Mitgliedsbeitrige,
Spenden und Bullgelder in die Finanzierung mit ein.

Zusiétzliiche Landesmittel
Um das Beratungsangebot an die besonderen Bedarfe von Frauen mit Fluchthintergrund

anzupassen, hat das Land SH zusatzliche Gelder zur Verfiigung gestelit.

KIK
Die KlIK-Koordination wird durch eine Festbetragsfinanzierung des Landes Schleswig-Holstein

sichergesteli,
Schwangeren- und Schwangerschaftskonfiikiberatung

Das Ministerium fur Soziales, Gesundheit, Wissenschaft und Gleichstellung des Landes Schieswig-
Holstein finanziert 80 % der Kosten.

Andere Zuwendungsgeber

Keine

Spenden, Sponsoring, Fundraising

Auch im Jahr 2020 erhielt der Notruf Ostholstein Spenden von Eirmen und Privatpersonen fir
gesonderte Anschaffungen und fachliche Fortbildungen,

Rilckfagen
Keine, nur laufende Betriebsmittel zur Finanzierung der Personal- und Sachkosten,

F. Besondere oder neue Angebote

Aufgrund der besonderen Situation, aber auch um unser Beratungsangebot zukunftsfahig zu
erweitern, wird in Zukunft neben telefonischer und personlicher Beratung auch Onlineberatung
angeboten. Der landesverband Frauenberatung SH hat das
Beratungstool , Text us" zur Online-Beratung mit Hilfe einer Férderung
des Sparkassen- und Giroverbands angeschafft und allen
interessierten Beratungsstetlen zur Verfligung gestelit. Im Vergleich
zur Emailberatung ist diese Onlineberatung datensicher und
ermoglicht es so, ein digitales Beratungsangebot an Klientinnen zu
machen. Der Zugangslink findet sich auf unserer Webseite, Beratungsanfragen landen direkt in Eutin
und Neustadt und kdnnen so zeitnah beantwortet werden. Zwei Mitarbeiterinnen wurden speziell in

diesem neuen Bereich der Beratungsarbeit geschul,
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Um zusatziich die digitale Présenz zu erhthen, wurde ein Instagram-Account
(frauennatruf_ostholstein) angeteqgt. Uber diesen kann Einblick in die Arbeit gegeben und allgemein
die Bekanntheit des Beratungsangebotes erhéht werden, vor aflem auch in der Ziglgruppe der
jungeren Frauen. Zudem dient er als [nformations- Platiform for aktuelle feministische Themen oder

auch wichtige regionate Aktionen.
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G. Beratungsarbeit
Die personlichen Beratungen finden in unseren Raumen in Eutin und Neustadt statt. Ferner bieten
wir nach vorheriger Anmeldung Beratungen in Qldenburg, Heiligenhafen, Burg auf Fehmarn und

Ratekau an.

1. Angebote der Beratungsstellen

+ Telefonische und persénliche Beratung

» Proaktive Beratung bei hiuslicher Gewalt und nach Wegweisung durch die Polizei
« Krisenintervention

+ [Fachberatung von Einzelpersonen und Institutionen

» Informationen zur Gewaltthematik

* ul. Begleitung zu Terminen bei Polizei, Gerichten, Amtern, Arztinnen/Arzten, etc.
+ Prozessvorbereitung und u.U. Prozessbegleitung

+ Kostenlose Crstberatung einmal monatlich durch Rechtsanwéltinnen

«  Weitervermittiung zu anderen Behorden / amtlichen Auskunftsstellen

* Schwangeren- und Schwangerschaftskontliktberatung

2. Beratungszeiten

Wihrend der telefonischen Sprechzeiten bzw. Burozeiten (Eutin: Montag, Mittwoch, Dortnerstag und
Freitag 9.00-12.00 Uhr, Dienstag 15.00-18.00 Uhr und Neustadt; Montag bis Mittwoch 10.00-12.00
Uhr, Donnerstag 16.00-18.00 Uhr) sind die hauptamtlichen Mitarbeiterinnen in der Regel direit
erreichbar. Ausnahmen hiervon sind Kriseninterventionen und AuRentermine,

Auch auBerhalb der Sprechzeiten ist in der Regel werktags jeden Vormittag eine Beraterin direkt zu
erreichen. Unser Anrutbeantworter, der zu den Gbrigen Zeiten lauft, wird mehrmals taglich an
Werktagen abgehort, so dass ein Erstkontakt (auller an Wochenenden und Feiertagen) innerhalb

von 24 Stunden statifindet.

3 Beratung

Frauenfachheratung gegen Gewalt
Die Beratungsstellen des Notrufs Ostholstein bieten Frauen und Madchen ab 14 Jahren, die von

Gewalt betroffen sind oder waren, sowie Angehdrigen und unterstitzenden Vertrauenspersonen
zeitnah Krisenintervention, Beratung, Unterstitzung und Information an. Seit der Einfuhrung des
Gewaltschutzgesetres und der polizeilichen Wegweisung hat sich der Aufgabenbereich des Notrufs

um proaktive Beratungen fur Opfer hauslicher Gewalt erweitert. Der Notruf OH ist eine vom Land
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Schleswig-Holstein anerkannte Fachberatungsstelle nach § 201a LvwG zur Sicherstellung des
Beratungsangebotes nach polizeilicher Wegweisung. Die Polizei Ubermittelt die Daten der
Betroffenen nach einer Wegweisung an die Beratungsstelle und diese ist verpflichtet, zeitnah eine
Beratung nach § 201a des LVwWG zum Schutz vor hiuslicher Gewalt anzubieten.

Fachleuten aus dem psychosozialen Bereich, die mit von Gewalt betroffenen Frauen und Midchen
arbeiten, bieten wir Fachberatungen an. Wir informieren Gber notwendiges Hintergrundwissen und
iiber magliche Vorgehensweisen, die diese spezielle Thematik betreffen,

Themen der Beratung
« Hé&usliche Gewalt
«  Sexuelle Gewalt
»  Sexueller Missbrauch, krperliche Gewalt in der Kindheit
= Stalking
« Traumatisierungen in Kindheit und Jugend
«  Gewalt im Kontext von Migration
* Bedrohungen und sexuelle Ubergriffe im offentlichen Raum
+  Sexuelle Ubergriffe an Frauen mit Beeintrichtigungen
* Durch Gewalt entstandene Trennungssituationen und soziale Notlagen

Beratungsinhalte
+ Klarung der aktuelien Situation, Entlastung, Orientierungshitfe
« Information und ggf. Vermittlung von Schutzunterkiinften
+ Information uber rechtliche Moglichkeiten, auch nach dem Gewaltschutzgesetz
« Psychosoziale Krisenintervention
* Psychosoziale Beratung mit dem Fokus auf psychischer Stabilisierung
» Hilfe und Begleitung bei Beantragung individueller zivilrechtiicher Schutzmafnahmen
» Perstnliche Risiko-Einschétzung und Sicherheitsplanung fiir Betroffene (Frauan und
Kinder)
» Information Uiber weiterfithrende Beratungs- und Unterstitzungsangebote

Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatung

Weiterhin bietet die Beratungsstella Neustadt auch Schwangeren- und
Schwangerschaftskonfliktberatung an. Der Stellenumiang betrégt 38,85 Std. pro Woche. Die Stelle
ist mit einer Diplom-Sozialpddagogin sowie einer Diplom-Psychologin besetzt. Die Diplom-
Psychologin Ubernimmt die Urlaubs- und Krankheitsvertretung in diesem Bereich. Die Ziele dieser
Beratung sind die Umsetzung des Beratungsaufirages gemdfl § 2 und § 5 des Gesetres zur

Vermeidung und Bewaltigung von Schwangerschaftskonflikten (Schwangerschaftskonflikigesetz).
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Die Schwangerenberatung bietet Madchen, Frauen, Paaren und Familien:

« Beratung, Begleitung und Unterstiitzung wihrend der Schwangerschaft und nach der
Entbindung

v Information und Beratung Uber soziale und finanzielle Hilfen

+ LUnterstitzung bei der Geltendmachung von Anspriichen

« information und Beratung Gber Empfangnisverhitung, Familienplanung und Sexualitat

+ Beratung und Begleitung vor, wéhrend und nach Inanspruchnahme pranataler Diagnostik

» Beratung bei psychosozialen Konflikten im Zusammenhang mit der Schwangerschaft

+ Beratung von Paaren / Eltern bet konflikthaften Veranderungen der Paarbeziehung durch
die Schwangerschaft und / oder nach der Geburt des Kindes

« Information und Beratung zum Thema Schwangerschaftsabbruch

« Beratung im Entscheidungsprozess

+ Trauerbegieitung nach Fehigeburt, Totgeburt oder Schwangerschaftsabbruch

+ Veranstaltungen 2u relevanten Themen

4, § 201a - Beratungsstelie Notruf OH 2020

Als Fachberatungsstelle nach Wegweisung des Landes Schleswig-Holstein erhalten wir aufgrund
des § 201a LVwWG Opferdaten von der Polizei.

tm Jahr 2020 Gbermittelten uns die Polizeidienststellen aus Ostholstein bei 20 Wegweisungen die
Daten der von héuslicher Gewalt betroffenen Opfer mit insgesamt 21 Kindern. Von diesen Frauen
hatten 2 einen Migrationshintergrund ohne ausreichende Deutschkenntnisse, so dass Sprach-
mittlerinnen benttigt wurden. In 15 Fallen gab es eine Erstberatung, davon wurden in 10 Fallen
Folgeberatungen vereinbart. 5 Frauen waren mehrfach nicht erreichbar. Diese bekamen Infomaterial
Zugesandt,

Ferner erhieften wir 33 Dateniibermittlungen (30 Kinder), ohne dass eine Wegweisung des
Tdters ausgesprochen wurde. Davon waren 6 Migrantinnen ohne ausreichende
Deutschkenntnisse. In 20 Filien gab es eine Erstberatung, davon wurden 11 Frauen mehrmals
beraten. 2 Frauen wiinschten keine Beratung, 7 waren mehrfach nicht zu erreichen und bekarmen

Infomaterial zugesandt,

Die Anzahl der an uns dbermittelten Wegweisungen haben sich im Vergleich 2zum Vorjahr deutlich
gesteigert (Vorjahr: 11 Wegweisungen). Die Anzahi der Dateniibermittlungen ohne Wegweisung sind
etwas weniger (Varjahr: 40 Datentibermittiungen ohne Wegweisung).
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Auffallend ist auch in diesern Jahr die hohe Zahl der mitbetroffenen Kinder. Bei allen

Datentbermittiungen waren die Opfer Frauen.
Um im fachlichen Austausch mit den Kolleginnen der anderen Beratungsstellen zu stehen und
dadurch gemeinsame Qualitétsstandards zu sichern, nimmt die zusténdige Mitarbeiterin an den

landesweiten § 201a - Beratungsstellentreffen teil,

5. Statistik der Frauenfachberatung gegen Gewalt

Im Jahr 2020 berieten die Notruf-Mitarbeiterinnen persontich, telefonisch und per E-Mail 231
betroffene Frauen und Médchen sowie private oder professionelle Unterstiitzungspersonen.
Insgesamt flhrten wir 642 Beratungen durch, wobei teilweise mehrere Beratungstermine je

betroffene Frau und Madchen wahrgenommen wurden.

Durchschnittiiche Verteilung pro Woche und Beratungstage (5 Tage / Woche = 260 Tage):

2020 231 ' 18 642
Pro Woche / 4.4 0,3 12,3
Pro Tag / 0,9 01 2,5

Van den 642 Beratungen konnten 122 {19%) durch die zusitzlichen Landesmittel erméglicht

werden.

H. KiK - Netzwerk

Eine unserer Mitarbeiterinnen ist die vom Land Schleswig-Holstein eingesetzte KIK-Koordinatorin fir
den Kreis Ostholstein. KIK ist das Kooperations- und Inferventionskonzept gegen hiusliche Gewalt
(HG) in Schleswig-Holstein. Die Arbeit von Institutionen, die mit der Bekampfung hiuslicher Gewalt
und dem Opferschutz befasst sind, wird durch KIK miteinander verknipft. Regionale
Koordinatorinnen, die in allen Kreisen und kreisfreien Stadten Schieswig-Holsteins titig sind, haben
den Aufirag und das Ziel, die Zusammenarbeit von staatlichen institutionen und Einrichtungen freier
Trager zu verbessern und ein ineinandergreifendes System des Opferschutzes und der

Gewaltprivention 2u schaffen.
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Der Runde Tisch OH
Die KIK- Koordinatorin J4dt an zwei Terminen im Jahr zu einem Runden Tisch im Kreishaus in

Eutin ein. in der Runde, an der Vertreterinnen und Vertreter der Polizei, der Staatsanwaltschaft,
der Familiengerichte, der Frauenh#user und Beratungsstellen, der Taterarbeit, der Jugendhilfe
und des Gesundheitswesens teilnehmen, werden praktische Probleme und Vorgehensweisen
besprochen sowie das Wissen und das Versténdnis fiir die Arbeit der beteiligten Einfichtungen
und Institutionen verbessert. Aufgrund der Kontaktbeschrinkungen konnte das Mai-Treffen 2020
nicht stattfinden, weil kein ausreichend groer Raum zur Verfiigung stand. Anstelle dessen gab
es einen schriftlichen Austausch zu Statistik und Erfahrungen aus dem Jahr 2019, sowie zur
aktuellen Situation in den verschiedenen [nstitutionen. Hierbei wurde deutlich, dass afle
Institutionen noch dabei waren, thre Tatigkeitsbereiche an die neue eingeschriinkte Situation
anzupassen,

In den Monaten des 1. Lockdowns nahm es zudem vie! Zeit in Anspruch, im Austausch mit den
verschiedenen Institutionen der HG- Interventionskette zu bleiben, um das Funktionieren dieser
Zu sichern und den gegenseitigen Informationsstand aktuell zu halten,

Im Herbst konnte dann der Runde Tisch im Ostholsteinsaal des Kreishauses mit Hygienekonzept
staffinden. Themen waren: Austausch zu aktuellen Entwicklungen der teilnehmenden
Institutionen, Umsetzung Istanbul-Konvention und landesweite Bedarfsanalyse, Umgang und
Gewaltschutz im Konflikt und die Mannlichkeitskampagne der Frauennotrufe.

Sonstige KlK-Aktivititen/Veranstaltungen 2020;

» Teilnahme am Fachtag der Polizeidirektion Lubeck/Ostholstein zum Vorgehen bei Wegweisung

« Tellnahme an der AG 35- UAG Justiz im Ministerium- Arbeitsgruppe zur landesweiten
Uimsetzung der [stanbul-Konvention

» Konzeption und Durchfuhrung eines  Ausbildungsblocks zum Thema HG in  der
Grundausbildung der Polizeischule Eutin. Das Konzept soll auch in Zukunft weiterentwickelt
und zweimal jahrlich gemeinsam mit der Ausbilderin der Polizei durchgefuhrt werden,

« Umfangreiche Offentlichkeitsarbeit zu Erreichbarkeit und Angebot der Frauenberatungsstelle
als Teil der Interventionskette in beiden Lockdowns und zur Verbreitung der Materialien des
Hilfetelefons in OH (siehe Foto)

» Offentlichkeitsarbeit 2ur Brotchentitenaktion ,Gewalt kommt nicht in die Tiite* zum int. Tag
gegen Gewait an Frauen in OH

» Praventionskonzept Heartbeat- Teenagerbezichungen ohne Gewalt;
Konzeptweitergabe/Informationsgesprach mit Schuisozialarbeiterinnen der
Gemeinschaftsschule Lensahn
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» Netzwerkarbeit mit Personen und Institutionen, die an der Interventionskette beteiligt sind  oder
anderweitih mit der Thematk HG zu tun  haben (Politik, Blrgermeister,
Gleichstellungsbeauftragte, Mitarbeiter der Justiz oder Polizei, Frauenhaus, Weiler Ring,

Jugendamt, Beratungssteilen...)

rauenDeratinosstel!

KiK- Aktionen und Veranstaltungen im Kontext Migration
+ Zusammenarbeit und Austausch mit den kreisweitern und regionaien Netzwerken in der
Migrationsarbeit
+ FEinkbindung von Fachleuten aus dem Migrationsnetzwerk in den «Runden Tisch*
* Informelle Teilnahme am Migrationsforum Ostholstein/Treffen waren leider nicht méglich
» Der Praventions- Workshops zu den Themen hdusliche Gewalt und Zwangsheirat fur
Schillerinnen der DAZ-Klassen der Kreisberufsschuie war vorbereitet und wurde leider durch

die Schule abgesagt.

Landesweite Vernetzung
Die KIK-Koordinatorin nimmt 5-mal im Jahr an landesweiten Treffen aller KIK-Koordinatorinnan im

Ministerium in Kie! teil und arbeitet dort gemeinsam mit den anderen Koordinatorinnen und der KIK-
Landeskoordinatorin  kreisubergreifend fur das Thema hiusliche Gewalt an gemeinsamen
Konzepten, Mafinahmen und Projekten. Im Jahr 2020 kam es nur zu einem Treffen vor Ort im
Ministerium in Kiel, die anderen Landestreffen fanden digital statt, Da die besondere Situation sehr
viel Austauschbedarf anzeigte, fanden zusatzlich noch Video-Konferenzen mit einigen KIK-

Kolleginnen zu aktueilen Themen statt.

I. Kooperationen

Mit Polizeidienststellen im Kreis Ostholstein

Das jahrliche Austausch-Treffen mit den Sachbearbeiterinnen HG/Stalking der Polizei konnte in
2020 leider nicht stattfinden, da keine ausreichend grofien Riume zur Verfligung standen.
Grundsatzlich ist dieser regelmaBige Austausch sehr sinnvoll, damit die Interventionskette an dieser
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Stelle sicher greift und eine gut abgestimite Kooperation gepfiegt wird. Vor allem, weil es bei den
zusténdigen Sachbearbeitern der Polizei regelmaRig personelle Veranderungen gibt.

Mit Justizbehérden- und Gerichten
Die Zusammenarbeit mit den Gerichten und der Staatsanwaltschaft im Kreisgebiet gestaltet sich,

auch beglnstigt durch die KIK-Arbeit, gut.
Mit Schulen
+ Kreisberufsschule
+ Gustav-Peters-Schule Eutin.
+  Withelm-Wisser-Gemeinschaftsschule Eutin
+ Jacob-Lienau-Schule Neustadt

+  Wagrienschule Oldenburg
An den Schulen in Eutin, Neustadt und Oldenburg gibt es regelmaRig verschiedene

Praventionsprojekte, die von uns konzipiert und - teilweise in Zusammenarbeif mit der
Schulsozialarbeit oder anderen Institutionen - durchgefibrt werden. Aullerdem verbreiten wir unsere
erarbeiteten Konzepte auch an andere Schulen des Kreises Gber die Schulsozialarbeiterinnen.

Mit Institutionen, Vereinen, Verbiinde, etc.

Im Jahr 2020 hatten die Notruf — Mitarbeiterinnen mit folgenden Institutionen und Fachpersonen
fallbezogene und andere Kontakte:

« Arztinnen und Arzte im Kreisgebiet

+ Beratungsstellen der Kirchenkreise Eutin und Oldenburg

»  Schulsozialarbeiterlnnen

+ Frauen-Wohnen-Projekt

+ Deutscher Kinderschutzbund

¢ Evangelisches Fravenwerk

* Frauenhaus Ostholstein

* Fachdienst Gesundheit des Kreises QOH

» Fachdienst Migration des Kreises Ostholstein

» Fachdienst Soziales und Jugend des Kreises Ostholstein

* Gleichstellungsbeauftragten der Stédte, Gemeinden und des Kreises Ostholstein
+  Mutter-Kind-Wohneinrichtung Malente

+ Kiliniken im Einzugsgebiet, z.B. Sana - Kiinik Eutin, Ameos-Klinikum Neustadt
+ Tageskliniken Eutin, Neustadt, Heiligenhafen

+ [nstitutsambulanz Eutin und Heiligenhafen

* Stadibicherei Neustadt

» Die Osthoisteiner — Werkstatten fr angepasste Arbeit fir Menschen mit Behinderung
+ Verein Mittendrin e.V., Oldenburg

+ Praventionsbhiiro Petze, Kiel

» Rechtsanwiltinnen im Kreisgebiet

+ Therapeutinnen im Kreisgebiet
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J. Priaventions- und Bildungsarbeit

1. Middchenarbeit und Priivention

Médchenarbeit und Prévention Eutin

im Februar 2020 fand das jihrliche Praventionsprojekt Heartbeat-Liebesbeziehungen ohne Gewalt"
in Zusammenarbeit mit der Schulsozialarbeit fir die Sten Kiassen der Wilhelm-Wisser-Schule in
Eutin statt. Zudem wurde das Konzept des Projektes auch an die Schulsozialarbeit der
Gemeinschaftsschule Lensahn weitergegeben, wo eine Umsetzung in Planung ist.

Der geplante Workshop fur die DAZ-Schilerinnen der Kreisberufsschule zum Thema
Menschenrechte und Zwangsheirat musste aufgrund der Schulschlieffungen vor den Sommerferien
ausfallen.

Ebenso entfiel die ganzjéhrige Frauengruppe fur Fraven mit Einschrankungen, die fiir 2020 geplant
war, Die Osthoisteiner-Werkstétten, mit denen diese Gruppe in Kooperation durchgefihrt wird,
waren Uber viele Wochen geschlossen und auch im Anschluss war das Konzept aufgrund der

Kontaktbeschréinkungen nicht umsetzbar.

Médchenarbeit und Privention Neustadt
In der Préventionsarbeit konnten durch die Kontaktbeschrankungen leider nur wenige Angebote

durchgefihrt werden,

Das Praventionsprojekt ,Die 3 G - Gemeinsam gegen Gewalt, welches in Kooperation mit der Polizei
im Mé&rz seit Jahren regelméRig in den sechsten Kiassen der Jacob-Lienau-Schule durchgeftihrt
wurde, musste kurz vor seinem Start leider abgesagt werden,

Im Dezember wurden zwei Praventionsworkshops zum Thema Hdausliche Gewalt an der
Wagrienschule in Oldenburg durchgefihrt. Hier unterstlitzte eine Mitarbeiterin die Projekiwochen der
Schulsozialarbeit zum Thema Héusliche Gewalt. Unter Beachtung der Hygienevarschriften fuhrte sie
in zwei Einheiten mit einem Quiz, der Vorstellung der Beratungsstelie und iokalen Hilfeméglichkeiten
fiir Jugendliche sowie einer Fragestunde die Schilerinnen und Schitler an das Thema heran,

2. Veranstaltungen

Im Jahr 2020 wurden folgende Veranstaltungen selbst oder in Kooperation organisiert:

Eutin:

+ 5 Rechisberatungstermine
» Internationalen Tag gegen Gewalt an Frauen: Die Brétchentiitenaktion konnte aufgrund der

Kontaktbeschrankungen nicht als Aktion auf dem Eutiner Marktplatz stattfinden,
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Die Brétchentiten mit dem Aufdruck des Hilfetelefons wurden in der Woche um den 25.11.2020
durch die Béckerei Klausherger ausgegeben.
Zudem  gab es eine gemeinsame
Pressemitteilung mit der Béackerei, den
Gleichstellungsbeauftragen Eutin und Kreis OH,
sowie dem Fravenhaus OM (siehe Foto).

i ke vt fa ddie T

Neustadt:
« Internationaler Frauentag
Film: Gott existiert, ihr Name ist Petrunya,
Teona Struga Mitevska (in Kooperation mit
der Neustidter Frauenrunde und dem KoKi

Neustadt)

« Internationaler Tag gegen Gewait an Frauen
Plakatkampagne ,Ménnlichkeit entscheidest Du" in Neustadt
(Landesverband der Frauenberatungssiellen Schleswig-Holstein, in Kooperation mit der

Gleichstellungsbheauftragten der Stadt Neustadt)

3. Fortbildungen
Aufgrund der Kontaktbeschrénkungen konnten- auler den Fortbildungen im Rahmen van KiK-

keine Angebote statifinden.

4. Arbeitsgruppen

Um gut mit anderen Frauenfachberatungsstellen, aber auch anderen institutionen und
Organisationen vernetzl zu sein und gemeinsame Themen zu bewegen und Projekte zu
konzipieren, nehmen unsere Mitarbeiterinnen an verschiedenen Arbeitskreisen und

Netzwerktreffen teil:

» § 201a Beratungsstelien

« Eutiner Frauenrunde

+ SUSE - Regionaltreffen Ostholstein
+ KIK-Landestreffen

+ Eutiner Runde

« Kriminalpraventiver Arbeitskreis

«  MIFOR (Migrationsforum OH)

» ENT (Frauen-Notruf-Treffen)
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» Landesverband der Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe (LESH)
» Neustadter Runde
+ Neustadter Frauenrunde

s  Gleichstellungsbeirat

K. Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit im Jabr 2020 war besonders umfangreich, da die aktuelle Situation es immer
wieder erforderte, (iber unsere Arbeit und die Zugangsméglichkeiten zu informieren, Wie inzwischen
auch durch Studien belegt, flihrte die Situation des Lockdowns zu vermehrter hauslicher Isolation
und  dadurch auch zu  gréRerem
Gewaltpotenzial in den Familien, Um die
betroffenen Frauen Uber Hilfsméglichkeiten
zu informieren, wurden diverse

Pressemitteilungen ZU unserem
Beratungsangebot und auch Zur
Erreichbarkeit des Hilfetelefons veroffentlicht.
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Zudem wurden Supermirkte und  andere
Geschéafte dazu aufgerufen, Plakate und Flyer
des  Hilfetelefons  aufzuhdngen  und

auszulagen,

Aulerdem gab es auch zum Internationalen
Tag gegen Gewalt an Frauven viel regionale
Presse mit Informationen zur Brétchentiiten-
Aktion, zur Mé&nnerkampagne und zum
Hilfetelefon. Diese erschienen In diversen
Qsthoisteiner  Nachrichtenmedien  (u.a. 3
Ostholsteiner Anzeiger, Lubecker Nachrichten, Reporter, Wochenspiegel, Schaufenster).
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Mit Informationsstanden/-tischen war der Notruf Ostholstein im Jahr 2020 auf folgenden

Veranstaltungen présent:
« Filmvorfilhrung des Films: ,Gott existiert, ihr Name ist Petrunya" anlgsslich

des Internationalen Frauentages
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Wir haben hier beispielhaft einige Artikel eingeftigt. Eine volisténdige Pressemappe kann auf Anfrage
zugesandt werden,
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L.. Hinweis

Erstellt durch:
Frauenberatung und Notruf Ostholstein - Information und Beratung fir Frauen und Madchen &.V.
Pléner Straie 29, 23701 Eutin

Email: eutin@frauennotruf-oh
neustadt@fravennotruf-oh.de
Telefon: 04521-73043
04561-9197
internet: www frauennotruf-oh.de

Bankverbindung: Sparkasse Holstein, IBAN DE 55 2135 2240 0000 0033 35, BIC NOLADE21HOL
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